Vseobecné obchodni podminky

spole¢nosti KROB software s.r.o.

1. UVODNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) vymezuji zékladni obchodni podminky a vztahy mezi spole¢nosti KROB
software s.r.o., IC: 26857162, se sidlem Technologicka 372/2, Pustkovec, 708 00 Ostrava, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném u Krajského obchodniho soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 40629 (dale jen ,KROB software”), a jejimi zakazniky
v oblasti prodeje produktl a poskytovani sluzeb.

Podminky a vztahy neuvedené v téchto VOP se fidi pravnim fadem Ceské republiky, predeviim pfislusnymi ustanovenimi
zdkona €. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, a dale ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském.

Il. VYMEZENI POJMU

Softwarovy produkt nebo Produkt — soubor zahrnujici software spole¢nosti KROB software, dokumentaci v elektronické nebo
tisténé podobé, véetné prirucek a obald, prislusna instalaéni média, a dale také vSechny dosavadni aktualizace a doplriky
k plvodnimu Softwarovému produktu poskytnuté spolecnosti KROB software. Softwarovy produkt se neprodava, pouze se
poskytuje pravo k jeho pouzivani — licence.

Vlastnik licence — podnikatelsky subjekt (fyzicka nebo pravnickd osoba), ktery pouZivd Softwarovy produkt pro zajisténi
provoznich potfeb v ramci svého vlastniho podnikani, nevydélec¢na organizace, ktera pouziva Softwarovy produkt pro zajisténi
svych provoznich potreb, nebo fyzickd osoba-spotrebitel, ktery nejedna v ramci obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti.
Vlastnikem licence je moZné se stat zakoupenim licence, ziskanim licence od KROB software bezuplatné nebo jako
,Nabyvatel” v pfipadé prevodu licence.

UZivatel — koncovy uZivatel Softwarového produktu.

Internetové stranky KROB software — internetové stranky na adrese www.autoplan.cz provozované spolecnosti KROB
software.

Zakaznické centrum —vymezena Cast Internetovych stranek KROB software uréena pro komunikaci s registrovanymi UzZivateli.

Sluzby upgrade — sluzby aktualizace Produktu.

1. SOFTWARE A SLUZBY

.1. Softwarovy produkt

KROB software je producentem Softwarovych produkti AUTOPLAN KNIHA JiZD, AUTOPLAN CESTOVNI PRIKAZY a AUTOPLAN
AUTOMAPA.

Podminky pouzivani Softwarovych produkt( jsou vymezeny v , Licencni smlouvé” (tzv. EULA), ktera je v elektronické podobé
Vlastnikovi licence preddvana spole¢né se Softwarovym produktem. Licenéni smlouva je uzaviena otevienim obalu s médii,
instalaci Softwarového produktu, registraci Softwarového produktu nebo prevodem licence, a to tim okamzikem, ktery
nastane nejdfive. Soucasné s uzavienim Licencni smlouvy vyjadfuje Vlastnik licence a Uzivatel souhlas s témito VOP.

n.2. Sluzby
Il.2.a)  Zakaznicka podpora a upgrade
Soubor sluzeb zakaznické podpory zahrnuje:

—  telefonickou podporu: kdispozici na telefonni lince +420 596 936 185 ktomuto Ucelu vyhrazené v pracovni dny
minimalné od 9:00 do 16:00 hodin, v ramci zkvalitiovani sluzeb UZivatelim mohou byt telefonické hovory nahravany;

— e-mailovou podporu: poskytovanou prostiednictvim e-mailové schranky podpora@autoplan.cz k tomuto ucelu
vyhrazené nebo zaddnim pozadavku v Zakaznickém centru; odpovédi budou zaslany e-mailem pokud mozno obratem,
nejpozdéji vSak do konce nasledujiciho pracovniho dne;

—  aktualizace Produktu: k dispozici ke stazeni v Zakaznickém centru, pfip. na aktualizacnich CD.

VyuZzivat kompletniho baliku sluzeb v ramci zdkaznické podpory m(ize Vlastnik licence k aktualnim verzim vSech Softwarovych
produktd.

Zakaznicka podpora je soucasti ceny Softwarového produktu.
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Podminkou vzniku naroku na zakaznickou podporu je pfijeti ,Licencni smlouvy” (tzv. EULA).

V pfipadé, Ze je Vlastnik licence v prodleni s plnénim jakychkoliv finan¢nich zavazk( vici KROB software, ma KROB software
pravo po predchozim ozndmeni Vlastnikovi licence pozastavit poskytovani sluzeb zakaznické podpory. Pokud Vlastnik licence
nesplni své financni zavazky vici KROB software ani do 15 dnl od pozastaveni poskytovani sluzeb zakaznické podpory, jedna
se o podstatné poruseni smluvnich podminek a KROB software je opravnén odstoupit od Licencni smlouvy. V pfipadé
odstoupeni od Licen¢ni smlouvy z dlivodd uvedenych v tomto odstavci neni KROB software povinen vracet Vlastnikovi licence
uz uhrazené poplatky a financni pInéni pfijata v souvislosti s poskytnutim licence pred G¢innosti odstoupeni.

Soubor sluZzeb zakaznické podpory definovany v téchto VOP poskytuje vyhradné spole¢nost KROB software.

Sluzba upgrade je poskytovana v priibéhu kalendainiho roku, a to pro aktualni verze Softwarovych produktd. Cena sluzby
upgrade je uvedena na Internetovych strankach KROB software a hradi se jednorazové na pfislusny kalendafni rok.

.2.b) Uprava Softwarového produktu na miru a $koleni

Vlastnik licence miZe poZzadat o Upravu Softwarového produktu dle vlastnich pozadavk(. V takovém pripadé se smluvni
strany dohodnou zejména na nasledujicim:

—  Predmét upravy Softwarového produktu,
—  Termin provedeni Upravy,
—  Cena Upravy.

Vlastnik licence muZe pozadat o realizaci $koleni k Softwarového produktu a v takovém pripadé se smluvni strany dohodnou
zejména na nasledujicim:

—  Délka a termin skoleni,
—  Misto skoleni,
—  Pocet skolenych osob,

—  Cena skoleni.

Iv. OBJEDNAVKY A JEJICH VYRIZOVANI

Licence kSoftwarovym produktim a sluzby je moiné objednat e-mailem (obchod@autoplan.cz), telefonicky
(+420 596 936 185) nebo prostfednictvim objednavkového formulare na Internetovych strankach KROB software.

Podanim objednavky objednatel souhlasi s témito VOP, akceptuje nabidku KROB software a zavazné objednava predmét
objednavky. Objednavka je ndvrhem kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytnuti sluzeb.

Podstatné naleZitosti objednavky zahrnuiji:
— identifikaci predmétu objednavky:
o  nazev Produktu a pocet licenci,
o typ licence,
o fakultativné rozsifujici mapové moduly,
o fakultativné darek ¢i slevu,
— identifikaci objednatele — firma/jméno, IC/RC, sidlo/adresa, kontaktni osoba, telefon, e-mail,

—  zpUsob dodani, resp. misto poskytnuti sluzby,

zpUsob platby.

KROB software v co nejkratsim terminu, obvykle vSak do 3 pracovnich dn(, objednavku vyridi formou odeslani Softwarového
produktu ¢i upgradu, nebo objednavku potvrdi, pfipadné vyzve objednavatele k doplnéni chybéjicich udaja. Vyfizenim nebo
potvrzenim objedndvky je uzaviena kupni smlouva nebo smlouva o poskytnuti sluzeb.

Potvrzeni objednavky s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné neméni podminky nabidky, smluvni strany nepovazuji za
prijeti objednavky. Objednavka musi byt druhou smluvni stranou pfijata vzdy bez jakychkoliv vyhrad.

Vyzaduje-li charakter Softwarového produktu nebo sluzby zpracovani cenové kalkulace nebo nabidky, je smlouva uzaviena
okamzikem odsouhlaseni cenové kalkulace nebo nabidky obéma stranami.
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IvV.1. Odstoupeni spotfebitele od smlouvy

Je-li Vlastnik licence fyzickou osobou-spotrebitelem (dale jen ,Spotrebitel“), ma v souladu s obCanskym zakonikem pravo
odstoupit od kupni smlouvy uzaviené za pouziti prostfedkl komunikace na dalku, a to do 14 dn( od prevzeti Softwarového
produktu. Za Spotiebitele neni pro ucely téchto VOP povaZovan Uzivatel, ktery pfi objednani produktu za ucelem uzavreni
kupni smlouvy uvede své obchodni jméno a platné identifikacni Cislo.

Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy mlze Spotiebitel uplatnit za spInéni téchto podminek:

—  Spotrebitel doruci zakoupeny Produkt postou na vlastni naklady na adresu sidla KROB software vcetné pisemného
odstoupeni od kupni smlouvy a uvedeni Cisla svého uctu, na ktery mu maji byt vraceny penize,

—  k zasilce pfripoji original dokladu o zakoupeni nebo jiné dokumenty, které mohou prokazat zakoupeni prostrednictvim
e-shopu KROB software,

— v pripadé odstoupeni od koupé Softwarového produktu: Produkt musi byt v plvodnim neporuseném originalnim obalu
(zasilka nesmi byt viibec oteviena), Produkt nesmi byt viibec pouZit (mimo jiné nesmi dojit k jeho aktivaci podle Licenéni
smlouvy) a musi byt kompletni,

V pfipadé, Ze projev vile o odstoupeni od smlouvy nebude doruc¢en KROB software do 14. dne od prevzeti Softwarového
produktu, a v pfipadé, kdy Spotrebitel porusi origindIni obal u Softwarového produktu, je odstoupeni od smlouvy neplatné.

V. CENOVE, DODACI A PLATEBNi PODMINKY
V.1. Mozné zpusoby a terminy dodani

Softwarové produkty mohou byt zaslany postou ¢i prostfednictvim smluvniho prepravce, a to podle zplsobu dodani
zvoleného v objednavce. PFi volbé dodani postou nebo prostiednictvim prepravni sluzby je v ramci Ceské republiky postovné,
resp. prepravné a balné za poplatek. Softwarové produkty jsou zasilany spole¢né s licenc¢nim kddem, jehoz spravné zadani je
podminkou pro instalaci a uzivani Softwarového produktu.

Dale je mozné Softwarové produkty stahnout pfimo z Internetovych stranek KROB software. V takovém pripadé je licencni
kod zaslan na Viastnikem licence uvedenou emailovou adresu s tim, Ze tento kod slouzZi k instalaci Softwarového produktu a
jeho aktivaci.

Obvykla dodaci Ihata ¢ini u Softwarovych produktl 3 pracovni dny, a zacind bézet okamzikem Uhrady bezhotovostni platby
na ucet KROB software nebo okamzikem prijeti objednavky pro platbu dobirkou.

V.2. Cenové podminky

Cenové podminky Softwarovych produkt( a sluZzeb upgrade jsou v aktuéini podobé uvedeny na Internetovych strankach KROB
software.

V.3. Moiné zpusoby platby

Softwarové produkty je mozné uhradit online prostrednictvim platebni brany (platebni kartou nebo expresnim bankovnim
prevodem), bezhotovostnim pfevodem predem na zalohovou fakturu nebo na dobirku.

KROB software ma pravo na nahradu skody vzniklé nesplnénim penézitého zavazku Vlastnika licence stim, Ze se na vysi
nahrady $kody nezapoditavaji Uroky z prodleni.

V.. Darnové doklady

Danové doklady dorucuje KROB software vylu¢né emailem, a to na adresu uvedenou Vlastnikem licence. Na vyzadani emailem
doru¢enym KROB software Ize zaslat darovy doklad postou. VSechny danové doklady jsou rovnéz k dispozici v Zakaznickém
centru (po prihlaseni), a to ke staZzeni v PDF.

VI. ZMENA A PREVOD LICENCE

VI.1. Zmeéna licence

Vlastnik zakladni licence k jedné z variant Softwarového produktu mdze prejit na zakladni licenci jiné varianty, pfip. rady
stejného Softwarového produktu pfi zachovani shodného poctu licenci. Okamzikem prechodu plvodni licence zanika.

Cena prechodu je dana rozdilem aktudlni cenikové ceny nové a plvodni varianty. V pfipadé, kdy vznikne zaporny rozdil cen
nové a pavodni varianty, se rozdil cen Vlastnikovi licence nevraci.
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VI.2. Pfevod licence

Vlastnik licence (dale v této Casti ,Pfevodce”) je opravnén Softwarovy produkt trvale prevést na jinou osobu (dale v této ¢asti
,Nabyvatel“). Okamzikem pFevodu licence pfechazi na Nabyvatele veskera prava a zavazky vyplyvajici z Licen¢ni smlouvy
uzaviené mezi Pfevodcem a KROB software.

Je-li k zakladni licenci Softwarového produktu, ktery ma byt pfeveden, vazan jakykoliv doplnék nebo pfidavna licence, mize
byt Softwarovy produkt preveden jen véetné téchto soucasti. Zaroven neni mozné tyto doplriky a pridavné licence prevadét
samostatné.

Zajem o prevod licence sdéli Pfevodce spolecnosti KROB software telefonicky nebo e-mailem. KROB software poté Prevodci
zasle formulaF zadosti o prevod licence (dale v této &asti jen ,Zadost”). V Zadosti musi byt vyplnény identifikaéni Gdaje
Prevodce a Nabyvatele a presna specifikace Softwarového produktu véetné instalacniho Cisla, resp. Cisel. Pro prevod kazdé
jednotlivé licence (vice zakladnich licenci jednoho Softwarového produktu, riizné Softwarové produkty) je zapotrebi pouZzit
samostatnou Zadost.

Podminkou moZnosti prevodu je souhlas Nabyvatele s realizaci pfevodu a s licenéni smlouvou, a to podpisem na Zadosti.
Prevod licence je bezplatny.

Licence Softwarového produktu je pfevedena okamzikem vyjadieni souhlasu s pfevodem licence ze strany KROB software.
Pfedpokladem pro udéleni souhlasu je skutecnost, Ze Zadost splfiuje veskeré pozadované naleZitosti. V pripadé schvaleni
Zadosti neni Pfevodce nadale oprdvnén prevedeny Softwarovy produkt pouzivat, musi jej zcela odstranit ze svého/svych
pocitace(i) a prevést na Nabyvatele veskeré Casti prevedeného Softwarového produktu véetné viech rozsifujicich licenci,
doplrikd, médii, tisténého materidlu a aktualizaci.

KROB software si vyhrazuje pravo zamitnout Zadost, pokud je netplna nebo nesplriuje pozadované naleZitosti a Prevodce ani
na vyzvu KROB software jeji vady do 30 dni neodstrani.

VILI. ZARUCNIi PODMINKY, ODPOVEDNOST ZA VADY, REKLAMACE

VIl.1.  Zaruka a zarucéni doba

Na jednotlivé Softwarové produkty a sluzby poskytuje KROB software zaruku, ktera se vztahuje:
—  navyrobnivady pfirucek a instala¢nich médii k Softwarovému produktu,

—  na bezvadnou funkcionalitu Softwarového produktu v souladu s dokumentaci a jejimi dodatky, pficemz KROB software
odpovida pouze za funkénost aktualnich verzi Softwarového produktu, nikoli za vady starsich verzi,

KROB software poskytuje zaru¢ni dobu na Softwarovy produkt: v délce 6 mésicli od data uzavfeni Licen¢ni smlouvy,
VII.2.  Zarucni podminky
Zaruka je poskytovana Vlastnikovi licence.

Vlastnik licence je povinen pfi osobnim prevzeti prebirany Softwarovy produkt radné zkontrolovat a prohlédnout.
U Softwarového produktu je povinen provést kontrolu baleni a v pripadé, Ze zjisti poskozeni baleni, musi odmitnout jeho
prevzeti. Prohlidku je Vlastnik licence povinen provést tak, aby zjistil veskeré vady, které je mozno zjistit pfi vynalozeni
odborné péce. Pozdéjsi reklamace z téchto uvedenych dlivodl nebude uznana.

Pti volbé zplsobu dodani postou nebo prostfednictvim smluvniho prepravce je Vlastnik licence povinen ovérit stav zasilky pfi
jejim prevzeti od prepravce. V pfipadé ztraty nebo poskozeni zasilky pti prepravé je Vlastnik licence povinen sepsat se
zastupcem prepravce zapis o poskozeni nebo ztraté Softwarového produktu, aby bylo mozné uplatiiovat nahradu vzniklé
Skody u prepravce. Zastupce prepravce tento zapis potvrdi. O vzniklych skute¢nostech Vlastnik licence neprodlené, nejpozdéji
vSak do 3 pracovnich dn(, pisemné vyrozumi spole¢nost KROB software a jako pfilohu zasle zapis sepsany s prepravcem.
V pripadé, Ze Vlastnik licence vyse uvedeny zdpis nevyhotovi, ma se za to, Ze se vzdava nahrady za poskozené nebo chybéjici
kusy zasilky.

Na pozdéjsi reklamace zpUsobené béhem prepravy nebude bran zfetel.
VII.3. Omezeni zaruky u Softwarovych produktd

KROB software nezarucuje, Ze Softwarovy produkt splni vSechny pozadavky uZivatele. Zaruka se nevztahuje a za vadu
Softwarového produktu nebo za zavadu nebo Skodu Softwarovym produktem zplsobenou déle nelze povazZovat:

—  pripady, kdy je Softwarovy produkt pouzivan v rozporu s dokumentaci,
— absenci vlastnosti ¢i funkci, které nejsou uvedeny v dokumentaci,
—  skutecnost, Ze Softwarovy produkt v sobé neobsahuje pfipadné legislativni zmény, které nebyly KROB software znamy

v okamziku jeho vyvoje,

4/6



—  pripady, kdy je Softwarovy produkt provozovan na nevhodném hardware nebo hardware, ktery je vrozporu
s aktualnimi doporucenymi systémovymi poZzadavky uvedenymi v dokumentaci nebo v aktualizované podobé na
Internetovych strankach KROB software.

—  skutecnost, Ze Softwarovy produkt nepracuje na hardware, ktery neni bézné dostupny v okamziku jeho vyvoje, nebo na
hardware ¢i operacnim systému, ktery neni podporovan,

—  pripady, kdy je Softwarovy produkt provozovan na chybné nakonfigurovaném pocitaci nebo na chybné nastavené
pocitacové siti,
—  pfipady, kdy je Softwarovy produkt provozovan spolu s programy jinych vyrobcd, které znemoziuji jeho bezvadny chod,

—  pripady, kdy provadi UZivatel zasahy dodatovych, konfiguracnich a aplika¢nich soubord pomoci jinych prostfedkl nez
dodanym Softwarovym produktem,

UzZivatel Softwarového produktu je povinen pravidelné provadét zalohy dat a jejich archivovani, véetné kontroly bezchybnosti
vytvorené zalohy. KROB software neodpovida za ztratu ¢i poskozeni dat, ktera nebyla spravné zalohovana.

KROB software neni povinen poskytovat zdkaznickou podporu a provadét vyvoj nebo udrzbu starSich verzi Softwarového
produktu.

KROB software nese odpovédnost za prokazanou skodu, kterou zavini porusenim svych povinnosti. KROB software nenese
odpovédnost za usly zisk Vlastnika licence.

KROB software nese odpovédnost za skutecnou skodu maximalné do vyse ceny za Softwarovy produkt uhrazené pri nabyti
licence. Toto ujednani se nepouZije v pfipadé, Ze Vlastnikem licence je spotrebitel.

VIl.4.  Uplatnéni reklamace

Reklamaci Softwarového produktu je mozné uplatnit pisemné na adresu sidla spole¢nosti KROB software.
Reklamace musi obsahovat:

— identifikaci Vlastnika licence, véetné uvedeni kontaktni osoby a kontaktnich Gdaja,

—  presné oznaceni reklamovaného Softwarového produktu, v€etné instalacniho Cisla licence,

popis reklamované vady,

kopii dokladu o zakoupeni Softwarového produktu, pokud nebyl nakup realizovan pfimo u KROB software,
—  pfirucky nebo instalacni média, jejichZ vada je reklamovana,

Vlastnik licence provadi zaslani predmétu reklamace na vlastni naklady a odpovédnost.

VII.5.  Vyfizeni reklamace

Radné uplatnéna reklamace bude vyfizena v souladu s témito VOP a ob&anskym zakonikem.

Pfirucky a instalacni média vykazujici zjevné poskozeni ¢i zjevné vady obsahu budou v ramci zaruky bezplatné vyménény za
bezvadna a KROB software je zasle Vlastnikovi licence na vlastni naklady.

Reklamované vady funkcionality programu budou provéreny. O vysledku Setfeni bude UZivatel informovan e-mailem nebo
pisemné. V pfipadé, Ze reklamace bude uznana jako opravnéna, bude UZzivateli bezplatné poskytnuta aktualizace
Softwarového produktu fesici reklamovanou vadu.

Jestlize nelze prokdazat, Ze vada Softwarového produktu byla zplsobena spolecnosti KROB software, nebo v pripadé
neopravnéné reklamace bude Vlastnikovi licence Gc¢tovana Einnost spojend se zjistovanim pficiny, ovéfovanim nebo
odstranovanim vady uvadéné Vlastnikem licence podle ceniku individudlnich sluzeb platného v dobé provadéni téchto ukond.
Toto ujednani se nepouZije v pripadé, Ze Vlastnikem licence je spotiebitel.

VIIL. ZAVERECNA USTANOVENI

KROB software je spravcem osobnich Udaju Vlastnika licence, pokud je tento fyzickou osobou, a jednotlivych UZivateld,
v ramci ¢innosti zpracovani osobnich Udajl souvisejicich s uzavienim a plnénim Licenéni smlouvy. Informace o jednotlivych
aspektech zpracovani osobnich udaja Vlastnika licence a UzZivatel(l jakoZto subjekt( osobnich Gdaju ze strany KROB software
jsou ve smyslu ¢l. 13 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji — GDPR témto poskytnuty v rdmci procesu uzavirani
Licenéni smlouvy formou samostatného dokumentu. Zejména jsou subjekty Gdajh (Vlastnici licence a UZivatelé) touto formou
informovani o jednotlivych identifikovanych ¢innostech zpracovani, jejich ucelech a pravnich zékladech, rozsahu a dobé
zpracovani, pfijemcich osobnich Udajd i jednotlivych pravech subjektd adaja.

Vyse uvedend informace nema zadny vliv na zpracovani osobnich udajl fyzickych osob, vkladanych do Softwarovych produktt
Vlastnikem licence nebo samotnymi subjekty Gdajl, provadéného ze strany KROB software v postaveni zpracovatele osobnich
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udajl. K takovému zpracovani obsahuje Licenéni smlouva pfislusné ujednani o zpracovani osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 28
Nafizeni.

Veskeré pisemnosti, doklady atd. se dorucuji smluvnim strandm vyhradné elektronicky, a to na email Krob software uvedeny
na Internetovych strankach nebo na email Vlastnika licence uvedeny v objedndvce ¢i v Zakaznickém centru.

Vlastnik licence souhlasi se zasilanim nabidky Upgrade ve formé zalohové faktury s nabidkou Upgrade, a to - alespon 1x ro¢né
e-mailem ¢i postou.

PFislusnda ustanoveni autorského zdkona a dalSich pravnich predpist upravujici uzivani pocitacovych programd a databazi a
sankce za jejich nelegalni uzivani nejsou témito VOP dotcena.

Neplatnost nebo neucinnost nékterého z ustanoveni téchto VOP nema vliv na neplatnost nebo neucinnost VOP jako celku.

KROB software je opravnén zménit jednostranné tyto VOP. KROB software je povinen bez zbyte¢ného odkladu zvefejnit novou
verzi VOP na svych internetovych strankach, popr. zasle novou verzi nebo informaci o ni Vlastnikovi licence na jeho e-mailovou
adresu. Vlastnik licence je povinen se s novelizovanymi VOP seznamit. Pfijima-li Vlastnik licence nadale sluzby i jiné plnéni
poskytované ze strany KROB software, stavaji se pro néj novelizované VOP zdvaznymi okamzZikem a s G¢innosti ode dne, kdy
sluzbu nebo plnéni pfijal. Vlastnik licence ma moznost tuto zménu obchodnich podminek odmitnout, a to formou vypovédi
s vypovédni dobou 2 mésicl, ktera zacina bézet okamZikem doruceni vypovédi. Pokud druha strana neucini vypovéd ve [h(té
15 dnll ode dne ozndmeni o zméné téchto obchodnich podminek, pak se ma za to, Ze tato druhd smluvni strana se zménou
obchodnich podminek souhlasi.

Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dnem zverejnéni, tedy 26. 11. 2018. K tomuto datu pozbyvaji platnosti veskeré predchozi verze
VOP.

Verze dokumentu: 2.0
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